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DIRECCION DE EMPRESAS: PROGRAMA

a) OBJETIVOS Y CONTENIDOS

BLOQUE 1: Organizaciony direccion

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.1 Comprender la naturaleza, la finalidad y la importancia de la organizacion y de la direccion.
1.2 Conocer las diferentes ideologias sobre la actividad de la empresa.

1.3 Conocer la evolucion y el concepto moderno de las ideas sobre direccion.

1.4 Comprender la esencia del trabajo del directivo en la empresa moderna.

CONTENIDOS
1.1: FUNDAMENTOS DE LA ORGANIZACION Y LA DIRECCION.

— Conceptos de organizacién y direccidn.
Naturaleza de la organizacion y la direccion.
La ciencia de la organizacion y direccion.

— La direccidén como profesion.

Teoria y préactica de la direccién.

1.2: EVOLUCION DE LA IDEOLOGIA EMPRESARIAL.

— Concepto de ideologia.

Antecedentes del capitalismo.

El capitalismo.

— El socialismo marxista.

Transformacion de la ideologia capitalista.

1.3: IDEAS SOBRE DIRECCION.

— Ladireccion en la antigliedad.
Origenes de la teoria tradicional.
Compatibilidad de las teorias.

— ldeas modernas de direccion.

La empresa como sistema.

1.4: LA ACTIVIDAD DIRECTIVA.

— Naturaleza de la direccion.
Universalidad de la direccion.
Direccién y mando.

— Funciones de direccion.
Conceptos modernos de direccién.
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BLOQUE 2: Procesos de Direccion

OBJETIVOS ESPECIFICOS

2.1 Comprender la finalidad, los propoésitos y las limitaciones de la actividad de la empresa.
2.2 Conocer las diferentes fases del proceso de planificacion.

2.3 Conocer la forma eficaz y las principales implicaciones de estructurar las organizaciones.
2.4 Conocer la naturaleza y el propdsito, generales, del control de la actividad de la empresa.

CONTENIDOS

2.1: FINALIDAD Y LIMITACIONES DE LA ORGANIZACION.

Finalidad y propositos de la empresa.
— La fijacién de propdsitos.

Mision de la organizacion.

Politicas.

— Procedimientos.

2.2: PLANIFICACION.

Concepto y naturaleza de la planificacion.
— Necesidad de la planificacion.

Eficacia de la planificacion.

Prognosis para la planificacion.

— Desarrollo de estrategias.

Desarrollo del plan.

2.3: ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION.

— Naturaleza y propdsito de la estructuracion.
Agrupacion de actividades.

Relaciones de autoridad.

— Tipos de estructura.

Eficacia de la estructuracion.

2.4: SISTEMA DE CONTROL

— Concepto de control.
Procesos de control.
Cualidades del control.
— Puntos de control.
Tipos de control.
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BLOQUE 3: Conducta de la organizacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

3.1 Comprender la mision de un directivo y la forma de actuar eficazmente.

3.2 Comprender los aspectos basicos de la comunicacion en la empresa y los impedimentos para su
operatividad.

3.3 Comprender el aspecto humano de la organizacién y la forma de conseguir la colaboracion entusiasta.

CONTENIDOS

3.1: EL TRABAJO DIRECTIVO.

El papel del directivo.

Caracteristicas personales del directivo.
— Obligaciones del directivo.

Conflicto de intereses.

El directivo eficaz.

3.2: COMUNICACION EN LA ORGANIZACION.

Importancia de la comunicacion en la empresa.
Aspectos de la comunicacion.

— Medios de comunicacion.

Percepcidn de la realidad.

Eficacia de la comunicacion.

3.3: MOTIVACION Y PRODUCTIVIDAD.

La naturaleza del hombre.
El comportamiento humano.
— Dos vistas de la persona.
Jerarquia de necesidades.
Teoria estimulo-higiene.
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COMPLEMENTARIA

— BITTEL, L.R. Lo que todo supervisor debe saber. McGraw-Hill, México, D.F., 1992.

— DRUCKER, P.F. La gerencia de empresas. Sudamericana, Buenos Aires, 1986.
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¢) PRACTICAS EN GRUPOS REDUCIDOS

Las practicas son individuales, y consisten en la resolucién de casos.

d) PROCEDIMIENTO DE EVALUACION
El examen consiste en una serie de frases que el alumno debe analizar y comentar.

Se tienen en cuenta, para mejorar la nota, los ejercicios realizados a lo largo del curso.
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